UNSER BEITRAG FUR DIE UMWELT:

DER MEHRWEGBECHER!
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Wie hoch ist der Becherpfand?

Wir berechnen pro Becher 2 Euro Pfand.

Wo kann ich den Becher zuriickgeben?
Du kannst den Becher an jedem Kiosk in der BayArena zurtickgeben.

Wie bekomme ich das Pfand zuriick?

Das geht am schnellsten, wenn Du bei der Riickgabe Deine Girocard oder Deine Kre-
ditkarte bereithaltst. Wir buchen das Pfand dann auf Dein Bankkonto oder Deine
Kreditkarte zurtick. Selbstverstandlich geht das auch mit Apple Pay und Google Pay.
Du kannst Dir das Pfand nicht auf Deine Pfandkarte aufladen lassen. Hierzu sprich
bitte unser Personal am Kiosk an.

BEZAHLEN IN DER

BAYARENA

In der BayArena bezahlst Du bargeldlos — Bayer 04 hat zum Saisonstart 2019/20
ein offenes Bezahlsystem eingefiihrt.

Du kannst ab sofort in der BayArena ganz bequem mit Deiner Girocard (friiher
EC-Karte) oder Deiner Kreditkarte bezahlen.

Auch mobiles Bezahlen ist an allen Kassen in der BayArena mit Apple Pay und
Google Pay maglich.

Wenn Deine Girocard oder Kreditkarte noch keine kontaktlose Zahlung unter-
stiitzt, ist das kein Problem. Du kannst sie auch an jeder Kasse zum Bezahlen
einstecken.

Wir akzeptieren aktuell folgende Zahlarten:

N . VISA '

mastercard. maestro.
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Zahlarten in der BayArena

Solltest Du keine Girocard oder Kreditkarte besitzen und auch kein Google
oder Apple Pay nutzen, kannst Du Dir an den griinen Payment-Schaltern eine
BayArena-Card (Pfandkarte) fiir 10 Euro leihen und aufladen. Nach dem Spiel
holst Du Dir einfach Guthaben und Pfand an den Payment-Schaltern wieder
zuriick.

Du hast weitere Fragen rund um das Bezahlsystem? Dann melde Dich bei uns.
Das geht per E-Mail an info@bayer0O4.de oder telefonisch unter 0214 5000 1904.



